UBND TINH THUA THIEN HUE  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU _ Boc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 439/QP-SNgV Thira Thién Hué, ngay |4 thang 11 ném 2020
~ QUYET BINH

Vé viée cong bo lai H¢ ;héng Quan ly Chat luwgng
phu hop Tiéu chuan Québe gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SG NGOAI VU

Can cir Quyét dinh sé 19/2014/0D-TTg ngay 05 thing 3 nam 2014 ciq
Thil twéng Chinh phii vé viéc dp dung He¢ thong Quadn Iy chat lwong theo Tiéy
chudn Quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ctia cde co quan, 16 chize
thugc hé thcfng hanh chinh nha nuée;

Can cik Ké hoach sé 76/KH-UBND ngady 10 thang 03 nim 2020 ciia Uy
ban nhdn dén tinh Thira Thién Hué vé trién khai viéc xdy dung, ap dung, duy tri
va cdi tién Hg théng Quén Iy Chét luong theo Tiéu chudn Quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat ddng cia cic co hanh chinh nha nuée tinh Thira Thién
Hué véim 2020;

Can cir Ké hoach s8 34/KH-SNgV ngay 08 thing 01 ndm 2020 vé
viéc trién khai duy tri, dp dung Hé thdng Qudn Iy Chat luong phit hop Tiéy
chudn Qué'c gia TCVN ISO 9001:2015 véo hoat dong cia co quan S¢ Ngoai vu
nam 2020;

Can cir Quyét dinh sé 1719 /OD-UBND ngay 15 thdang 7 ndm 2020 cia
Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bo Danh muc thii tuc hanh
chinh trong linh viee Hoi nghi, hoi thao qué'c té thuéc tham quyén giai quyéz‘
cua 8¢ Ngoai vu tinh Thira Thién Hué:

Can cir Quyét dinh sé 06/2016/0D-UBND ngay 21 thdng 01 ném 2016
cua Uy ban nhdn dén ’z‘fnhy Thira Thién Hué vé viéc quy dinh chitc ning, nhiém
VU, quyén han va co cdu té chire ciia S¢ Ngoai vu;

Theo dé nghi ciia Chdnh Viin phong 8¢,
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong b6 lai Hé thél}g Qui}n ly Chét luong tai S& Ngoai vu tinh
Thira Thién Hué phu hop Tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy

dinh tai Quyét dinh s 19/2014/QD-TTg déi véi cac linh vuc hoat dong trong
Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Biéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ks tir ngdy ky va thay thé Quyét dinh
36 53/Qb-SNgV ngay 16 thang 10 nim 2018 cta S& Ngoai vu tinh Thira Thién



Fué v viéc cong bd He théng Quén ly Chét lugng phi hop Tiéu chudn Quéc
gia TCVN ISO 9001:2015.

Pidu 3. Chanh Van phong S, Ban Chi dao va T6 Thu ky ISO, Trudng
cac phong chuyén mén, don v1 thudc S(y va toan thé cong chuc, vién chuc So
Ngoai vu chiju trach nhiém thi hanh Quy€t dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- UBND tinh (d& bao c4o);
_ S& KHCN (dé biét),
-BGD;

- Céc phong; TTDVDN;

-Luu: VT, VP, BCD ISO@/




PHU LUC
hivue hoat dong ciia S& Ngoai vu Tinh Thira Thién Hué dugc cong
b6 phit hep Tidu chuin quédc gia TCVN ISO 9001:2015
hanh kém theo Quyét dinh s6.4%% /OD-SNgV ngayt b thang 11 nam
2020 cua S¢ Ngoai vu)

_ Cong bo HE théng quan ly chét lugng tai S& Ngoai vu tinh Thira Thién
Hué phu hop Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 d8i véi céc linh vuce
hoat dong sau:

1. Linh vyge Cong tac lanh sw

a) Thu tuc cho phép t6 chiic héi nghi, héi thao quéc té thudc thim quyén
cho phép ciia Thu tuéng Chinh phu.

b) Thii tuc cho phép t6 chite hdi nghi, hoi thao quéc 4 khong thubc thAm
quyén cho phép ctia Thii twéng Chinh phu.

¢) Thu tuc cho chu truong déng cai té chire héi nghi, hoi thao qubc té
thude thdm quyén cho phép ciia Thu tuéng Chinh phu.

d) Thi tuc cho chi truong ding cai t8 chirc hoi nghi, héi thao quéc té
khéng thudc thim quyén cho phép ctia Thi tuéng Chinh phu.

2. Hoat ddng di tra ciia cong din Viét Nam ra nuwée ngoai

a) Thu tuc xuat canh cua cén b, cdng chire, vién chirc tinh Thira Thién
Hué.

3. Céc quy trinh b:it bude
a) So tay chét luong
b) Quy trinh kiém soat tai liéu
¢) Quy trinh kiém soat hd so
d) Quy trinh dénh gi4 chét luong ndi bo
e) Quy trinh kiém soat st khdng phu hop
f) Quy trinh hanh dong khéc phuc
g) Quy trinh hanh déng phong ngtra
h) Quy trinh giai quyét riii ro va co hoi
4. Cac quy trinh ndi bd '
4.1 Van phong (03)
a) Quy trinh dao tao, bodi dudng can bd, cong chirc vién chirc
b) Quy trinh quan ly cong van di
¢) Quy trinh quan 1y cdng vin dén



4.2 Lanh su- Ngudi Viét Nam & Nwéce ngoai (04)

a) Thim dinh ho so dé nghi cap thi thuc, gia han tam trii cho ngudi nuée
ngoai dén lam viée, lao dong, hoc tap, thuc tdp, tham du héi nghi, hoi thao tai
tinh Thira Thién Hué.

b) Thém dinh hd so d& nghi cap phép vao khu vuc cam, khu vuc bién
gi6i cho nguoi nude ngoai dén 1am viéc tai tinh Thira Thién Hué .

¢) Thdm dinh hd so dé nghi moi, bao lanh ngudi nude ngoai nhap canh
dén lam viéc, lao ddng, hoc tp, thuc tip, tham du hdi nghi, hdi thao tai tinh Thira
Thién Hué.

d) Thim dinh hd so dé nghi xem xét cép thé tam tri cho ngudi nudce
ngoai nhap canh dén 1am viée, lao dong, hoc tp, thuc tip, tham du héi nghi, hoi
thao tai tinh Thira Thién Hué.

4.3 Trung tim Djch vu Poi ngoai (06)

a) Quy trinh cap m&i hd chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu d6i véi
cong chirc, vién chirc quan 1y tai tinh Thira Thién Hué.

b) Quy trinh cédp cong ham dbi véi cong chire, vién chirc quan 1y tai
tinh Thira Thién Hué.

¢) Quy trinh sira d6i, bd sung hd chiéu ngoai giao, hd chiéu cong vu
d6i voi cong chire, vién chirc quan ly tai tinh Thtra Thién Hué.

d) Quy trinh cAp lai ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu déi véi cong
chire, vién chiic quan ly tai tinh Thura Thién Hue

e) Quy trinh tiép nhén va tra két qua hd so dé nghi chimg nhén lanh su
d6i v6i cong dan, td chire tai tinh Thira Thién Hué.

f) Quy trinh tiép nhén va tra két qua hd 50 d@ nghi hop phéap hoa 1anh su
d6i v6i cong dan, td chiic tai tinh Thira Thién Hué.



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dge lap - Tw do - Hanh phic

BAN CONG BO
SO NGOAI VU TiNH THUA THIEN HUE

Cong bo Hé thong Quan Iy Chat luwgng tai S& Ngoai vu tinh Thira Thién
Hué phu hgp Tiéu chufin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015
d6i véi cac linh vue hoat dong ciia S& Ngoai vu
(Theo Phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh s6%/OP- -SNgV' ngay {6 thing
11 nam 2020 cua S Ngoai vu tinh Thira Thién Hué)

Ban cong bo nay ¢ hidu lwe ké tir ngay ban hanh.

Thira Thién Hué, ngay A6 théng 11 ndm 2020

_GIAM DOCQ/ /

Tran Cong Pha







