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SO NGOAI VU Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 1338/QP-SNgV Thira Thién Hué, ngay 16 thang 11 nam 2020
QUYET PINH

Vé viéc cong bd lai HE Fh(")ng Quan |y Chit lwong
phu hop Tiéu chuan Quoc gia TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SO NGOAI VU

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0D-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua
Thii twéng Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong Quan 1y chat lwong theo Tiéu
chudn Quéc gia TCVN 1SO 9001:2008 vao hoat déng ciia cdc co quan, té chire
thuoc hé théng hanh chinh nha nuwoc;

Can cir Ké hoach sé 76/KH-UBND ngay 10 thang 03 nam 2020 cua Uy
ban nhan dan #inh Thira Thién Hué vé trién khai viéc xdy dung, ap dung, duy tri
va cdi tién Hé thong Quan 1y Chat lwong theo Tiéu chudn Quoc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cac co hanh chinh nha nwoc tinh Thira Thién
Hué nim 2020;

~ Cancu Ké hoach sé 34/KH-SNgV ngay 08 thang 01 nam 2020 vé viéc
trién khai duy tri, ap dung Hé thong Quan ly Chat lwong phu hop Tiéu chuan
Quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua co quan So Ngoai vu nam
2020;

Can cir Quyét dinh so 1719 /OD-UBND ngay 15 thang 7 nam 2020 cua
Uy ban nhdn dan tinh Thira Thién Hué vé viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh
chinh trong linh viee Hoi nghi, hdi thio quoc té thudc tham quyén gidi quyét
cua So Ngoai vu tinh Thira Thién Hué;

Can civ Quyét dinh sé 06/2016/0D- UBND ngay 21 thang 01 nam 2016
ciia Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé viéc quy dinh chirc ning, nhiém
vu, quyén han va co cau to chire ciia S6 Ngoai vu;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong S,
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong b lai Hé thong Quan ly Chét luong tai SO Ngoai vu tinh
Thira Thién Hué phu hop Tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ddi véi cac linh vuc hoat dong trong
Phuy lyc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

~ Diéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu lyc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s0 53/QD-SNgV ngay 16 thang 10 nam 2018 ctia S& Ngoai vu tinh Thira Thién



Hué vé viéc cong bé Hé thong Quan Iy Chat luong phu hop Tiéu chuan Qudc
gia TCVN ISO 9001:2015.

Diéu 3. Chanh Vin phong S, Ban Chi dao va T6 Thu ky 1SO, Truong
cac phong chuyén mon, don vi thuc S¢ va toan thé cong chure, vién chirc So
Ngoai vu chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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PHU LUC
Cic linh vue hoat dong ciia S6 Ngoai vu Tinh Thira Thién Hué dwoc cong
b6 phu hop Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 1338 /OP-SNgV ngay 16 thang 11 nam
2020 cua So Ngoai vu)

Cong bd Hé thong quan ly chat luong tai S& Ngoai vu tinh Thira Thién
Hué phu hop Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 ddi véi cac linh vuc
hoat dong sau:

1. Linh vuc Cong tac lanh sy

a) Thi tuc cho phép t6 chirc hoi nghi, hoi thao qubc té thude tham quyén
cho phép cua Thu tuéng Chinh phu.

~ b) Thu tuc cho phép 6 chitc hi nghi, hdi théo qudc té khong thudc tham
quyén cho phép ctia Thu tuéng Chinh phu.

€) Thu tuc cho chu trwong ding cai t6 chirc hoi nghi, hoi thao qubc té
thudc tham quyén cho phép cia Thu tuéng Chinh phu.

d) Thu tuc cho chu trueong dang cai t6 chic hoi nghi, hoi thao qubc té
khong thudc tham quyén cho phép ctia Thu tudng Chinh phu.

2. Hoat dong di trd cia cong dan Viét Nam ra nwéc ngoai

a) Thu tuc xuét canh cta can bd, cong chirc, vién chirc tinh Thira Thién

Hug.
3. Cac quy trinh bit budc
a) So tay chit luong
b) Quy trinh kiém soat tai liéu
¢) Quy trinh kiém so4t hd so
d) Quy trinh danh gia chat luong ndi bo
e) Quy trinh kiém soat su khong phu hop
f) Quy trinh hanh dong khac phuc
g) Quy trinh hanh dong phong ngua
h) Quy trinh giai quyét rui ro va co hoi
4. Cac quy trinh ngi bo
4.1 Van phong (03)
a) Quy trinh dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc vién chirc
b) Quy trinh quan ly céng van di
¢) Quy trinh quan 1y céng van dén



4.2 Lanh su- Ngwoi Viét Nam ¢ Nwdc ngoai (04)

a) Tham dinh ho so dé nghi cép thi thuc, gia han tam tr cho ngudi nudce
ngoai dén 1am viéc, lao dong, hoc tap, thuc tap, tham du hoi nghi, hoi thao tai
tinh Thira Thién Hué.

b) Tham dinh hd so dé nghi cAp phép vao khu vuc cAm, khu vuc bién
gidi cho ngudi nude ngoai dén 1am viée tai tinh Thira Thién Hué .

¢) Tham dinh hd so d& nghi moi, bao lanh ngudi nude ngoai nhap canh
dén 1am viéc, lao dong, hoc tap, thuc tap, tham dy hdi nghi, hdi thao tai tinh Thira
Thién Hué.

d) Tham dinh hd so dé nghi xem xét cap thé tam trG cho nguoi nude
ngoai nhap canh dén 1am viéc, lao dong, hoc tap, thuc tap, tham du hoi nghi, hoi
thao tai tinh Thira Thién Hué.

4.3 Trung tim Dich vu Poi ngoai (06)
a) Quy trinh cdp méi hod chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu dbi véi
cong chirc, vién chirc quan 1y tai tinh Thira Thién Hué.

b) Quy trinh cap cong ham d6i véi cong chirc, vién chirc quan 1y tai
tinh Thira Thién Hué.

c) Quy trinh stra d6i, bd sung hd chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu
d6i voi cong chuc, vién chiic quan 1y tai tinh Thira Thién Hué.

d) Quy trinh cap lai ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu ddi véi cong
chure, vién chitc quan 1y tai tinh Thira Thién Hué.

e) Quy trinh tiép nhan va tra két qua hd so dé nghi chimg nhan lanh su
d6i voi cong dan, t6 chic tai tinh Thira Thién Hué.

f) Quy trinh tiép nhan va tra két qua ho so dé nghi hop phap hoa lanh su
ddi vai cong dan, td churc tai tinh Thira Thién Hué.



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

BAN CONG BO
SO NGOAI VU TINH THUA THIEN HUE

Cong b6 Hé thong Quan ly Chat Iu’O’ng tai S& Ngoai vu tinh Thira Thién
Hué phu hop Tiéu chuan Quéc gia TCVN 1SO 9001:2015
ddi vo6i cac linh vire hoat dong ciia S& Ngoai vu
(Theo Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1338 /OP-SNgV ngay 16
thang 11 ndam 2020 cia S¢ Ngoai vu tinh Thira Thién Hué)

Ban cong bd nay c6 hiéu lwe ké tir ngay ban hanh.

Thira Thién Hué, ngay 16 thang 11 ndam 2020
GIAM POC

(Dd ky )

Tran Cong Phu
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